NHS

Poprawa jakosci
opieki nefrologiczne;

Propozycja zabiegéw w obrebie nerki w szpitalach
St Helier i St George's.

Poprawa jakosci opieki nefrologicznej:

Epsom and St Helier University Hospitals NHS Trust
Frimley Clinical Commissioning Group

NHS England & Improvement - Specialised Commissioning
South West London Clinical Commissioning Group

St George's University Hospitals NHS Foundation Trust
Surrey Heartlands Clinical Commissioning Group




Nefrolodzy oraz pielegniarki pracujacy w szpitalach St Helier
i St George maja dla pacjentéw propozycje, ktéra moze
przetozyc sie na lepsza opieke na oddziatach nefrologicznych.
Dlatego pragniemy Panstwa o niej poinformowac i poznac
Panstwa zdanie na ten temat. Niniejsza broszura jest
podsumowaniem gtéwnych koncepcji tej propozycji.

Jej czescig jest takze ankieta, dzieki ktorej zapoznamy sie

z Panstwa uwagami, sugestiami i ktéra pozwoli nam poznac
Panstwa obawy. Wiecej informacji oraz interaktywna wersje
formularza mozna znalez¢ na stronie
https://swlondonccg.nhs.uk/renal/
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2020 r. — NHS zatwierdzito Od 2026 r. wszyscy pacjenci
plany budowy szpitala z chorobami nerek przyjmowani
specjalistycznego dla na oddziat i korzystajacy z opieki
nagtych przypadkéw specjalistéw zostang przeniesieni ze
w Sutton szpitala St Helier do nowego osrodka

Do 2026 roku szpitale Epsom i St Helier przestana swiadczyc opieke
catodobowa pacjentom z chorobami nerek. Wynika to z faktu, ze

w 2020 roku NHS uzyskato zgode na budowe w Sutton nowego szpitala
specjalistycznego dla nagtych przypadkdéw (500 min GBP).

Nowy szpital przejmie od szpitali Epsom i St Helier swiadczenie ustug
w szesciu zasadniczych obszarach: duzego oddziatu ratunkowego,
intensywnej opieki medycznej, chirurgii przypadkdéw nagtych, leczenia
przypadkow w ostrej fazie, specjalistycznej opieki pediatrycznej

i poroddwki.

Zgodnie z tym planem opieka catodobowa dla pacjentdw z chorobami
nerek swiadczona dotychczas przez szpital St Helier zostanie w 2026 roku
przeniesiona do Sutton. Szpitale St Helier oraz inne kliniki i osrodki leczenia
nerek w Surrey oraz potudniowo-wschodnim Londynie beda nadal
Swiadczyc opieke ambulatoryjng bez zmian.
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Wiecej informacji na temat zatwierdzonych w 2020 r. plandw mozna
znalez< tutaj:
https://improvinghealthcaretogether.org.uk/

W odpowiedzi na przeprowadzone w 2020 roku konsultacje Improving
Healthcare Together wtadze szpitali St George's i St Helier przedstawity
alternatywnga propozycje swiadczenia opieki pacjentom z chorobami nerek.
Czytamy w niej:

przekonani, ze mozemy jeszcze bardziej
przyczynic sie do poprawy jakosci swiadczonych
ustug, jesli bedziemy mogli oficjalnie potgczyc
sity i przeniesc wszystkie ustugi zwigzane

z praktyka medyczng i chirurgiczna trzeciego
stopnia w obrebie chorob nerek do jednego
nowego, specjalnie wybudowanego obiektu
[...] [a] odpowiednim do tego miejscem bytby

szpital St George's. 99

Z petng trescig wypowiedzi mozna sie zapoznac tutaj:
https://improvinghealthcaretogether.org.uk/wp-content/
uploads/2020/05/E.1.7-South-West-London-Renal-Community.pdf
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99 [...] jako nowo wybrane wtadze szpitali jestesmy
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Nowa propozycja

Nefrolodzy ze szpitali St Helier i St George's przedstawili nowa propozycje.
Zamiast dalej swiadczy¢ ustugi dla pacjentdw z chorobami nerek w dwadch
szpitalach, chcieliby zgromadzi¢ specjalistéw z tej dziedziny na jednym
oddziale (80 min GBP) w szpitalu St George's.

Specjalisci w zakresie chordb nerek przedstawili te propozycje, aby
podniesc jakos¢ opieki nad pacjentami chorymi z chorobami nerek
w przypadkach, w ktérych bedg oni wymagac opieki catodobowe;.

Szpital St George's to placéwka o ugruntowanej pozycji lidera

w zakresie transplantacji nerek oraz leczenia choréb nerek. Tam wtasnie
przeprowadzane sg operacje transplantacji nerek u pacjentéw szpitali

St Helier oraz innych szpitali z obszaréw pétnocno-wschodniego Londynu,
Surrey i Sussex.

Propozycja ta wigze sie ze zmianami w przypadkach, gdy pacjenci
z chorobami nerek wymagaliby hospitalizacji (opieki catodobowej).

Zamiast korzystac¢ w przysziosci z ustug nowego szpitala w Sutton,
pacjenci byliby przyjmowani na nowym oddziale leczenia choréb nerek
(80 mIn GBP) w szpitalu St George’s w Tooting; odbywatyby sie

tam zabiegi takie jak przeszczepy nerek, operacje nerek z dostepem
naczyniowym czy leczenie ostrych przypadkéw obrazen nerek.

Pewna niewielka liczba zabiegdw ambulatoryjnych réwniez musiataby
odbywac sie na nowym oddziale szpitala St George's. Znaczyfoby to, ze
pacjenci, ktérzy moga wymagad dodatkowego wsparcia i porady, na
przyktad po przeszczepie, byliby przyjmowani w szpitalu St George's.
Niektére z zabiegdw ambulatoryjnych zostatyby przeniesione ze szpitala
St George's do szpitala St Helier, na przykfad szkolenie w zakresie
przeprowadzania dializ w domu.

Pozostate zabiegi zwigzane z leczeniem choréb nerek pozostang bez
zmian. Przyktadowo jesli otrzymywali Parstwo wsparcie od spotecznosci
w zakresie leczenia choroby nerek, ustugi te pozostang niezmienione.
Oznacza to, ze punkty kontaktu w przypadku 95% pacjentéw
chorych na nerki pozostang niezmienione. Nie bedzie zmian

w przeprowadzaniu dializ i zabiegach klinicznych prowadzonych
w lokalnych szpitalach, na oddziatach czy w domach.



NHS zgodzito sie sfinansowac powstanie nowego oddziatu leczenia choréb
nerek, ktérego koszt to 80 min GBP.

Propozycje uwzgledniaja tez wptyw pandemii COVID-19 na leczenie
chordb nerek. Nalezy pamietac, ze pacjenci z chorobami nerek sg

w tym przypadku szczegdlnie narazeni na ryzyko. Nowy oddziat bytby
zdolny swiadczy¢ bezpieczniejsze ustugi w przypadku jakiejkolwiek
pandemii w przysztosci. W nowych budynkach tatwiej zapewnic kontrole
nad zakazeniami oraz wprowadzac zasady zachowywania odstepu
spotecznego.
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Specjalisci ds. chordb nerek Nowy oddziat bytby Oddziat zapewnitby
chca zapewnic opieke na przeznaczony dla pacjentom réwny dostep
nowym oddziale w szpitalu pacjentéw wymagajacych do dodatkowej opieki
St George's tym pacjentom, opieki calodobowej oraz i specjalistycznego leczenia,
ktérzy potrzebuja ambulatoryjnej, jesli kiedy tego potrzebuja
dodatkowych zabiegéw potrzebuja dodatkowego

wsparcia, porady i szkolenia

‘ E
Nowy oddziat, Niektérzy pacjenci Brak zmian Zespoty ds. chorob
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W przypadku ktorych pacjentow
z chorobami nerek nastgpityby
zmiany?

Przedstawione propozycje miatyby wptyw na zaledwie niewielki odsetek
pacjentéw chorych na nerki objetych leczeniem i opieka. Pacjenci
korzystajgcy z ustug ambulatoryjnych w lokalnych klinikach szpitalnych,
oddziatach dializ czy leczeni w domach nie odczuliby skutkow tych zmian.

o —
95¢, 5%

zabiegdéw przeprowadzanych w lokalnych na nowym oddziale szpitala
klinikach chordb nerek, na oddziatach St George's
chordb nerek lub w domach

Jak wida¢, w przypadku wiekszosci pacjentéw chorych na nerki

i korzystajgcych z opieki w zakresie leczenia chordb nerek punkty
kontaktu pozostatyby te same. Ponizszy wykres przedstawia nieco bardziej
szczegotowe dane.
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szpitali bedzie nadal oddziatéw | leczenie przeszczepy, chirurgia
Swiadczyc opieke bedzie W coraz nerkowa i naczyniowa,
nefrologiczna ELE] wiekszym ostre urazy nerek
i leczenie nadcisnienia, | prowadzi¢ | stopniu

trzymiesieczng opieke | dializy odbywa sie Opieka
w zakresie dializy w domach ambulatoryjna
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zabiegu przeszczepu
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opieke w zakresie
leczenia chordéb nerek,
w tym podawanie
zelaza, ocene
chirurgiczna i kliniki
zywego dawcy

dodatkowe wsparcie
we wczesnych stadiach
opieki w zakresie dializ
oraz porady i szkolenia
wspierajace terapie
domowa
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Co przyniesie wiekszg korzysc
pacjentom z chorobami nerek?

Nasi specjalisci w zakresie leczenia chordb nerek — lekarze i pielegniarki
—mowig, ze praca w wiekszym zespole na nowym oddziale przyniostaby
wieksze korzysci pacjentom, ich rodzinom i opiekunom. Bedzie to takze
korzystne dla personelu, gdyz utatwi zatrudnianie nowych pracownikéw,
ich szkolenie i utrzymanie ich zatrudnienia — szczegdlnie w przypadku
lekarzy, pielegniarek oraz stazystow. Pacjenci mieliby wtedy wiekszg szanse
brania udziatu w badaniach klinicznych, co przetozytoby sie korzystnie na
poprawe opieki nad nimi iich leczenie.

Oto kilka przyktaddw tego, w jaki sposdb wdrozenie propozydji
poprawitoby jakos¢ swiadczonych pacjentom ustug. W przyktadach
przedstawiono trzy faktyczne ,$ciezki” opieki nad pacjentem. Mianem
Sciezki opieki NHS okresla etapy przebywania przez pacjenta danego
okresu opieki. Sciezka opieki powinna by¢ mozliwie niestresujaca,
bezpieczna i szybka — tak w odczuciu pacjenta, jak i jego rodziny.

Jako organ reprezentujgcy miejscowych
99 pacjentow z chorobami nerek

wspieramy propozycje przedstawiona

przez zespoty kliniczne w celu poprawy

stanu opieki nad tymi pacjentami. 99

Przewodniczacy stowarzyszenia pacjentow
z chorobami nerek leczonych w szpitalu St George
Przewodniczacy stowarzyszenia pacjentow

“ =z chorobami nerek leczonych w szpitalu St Helier
™~
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Przyktad 1

Przenoszenie pacjentdow miedzy szpitalami

Pacjenci przyjmowani na oddziat chordb nerek w szpitalu St Helier bardzo
czesto potrzebuja porady specjalisty.

Przyktadowo moga potrzebowac konsultacji ze strony kardiologa
(lekarza zajmujacego sie chorobami serca). Oddziat leczenia choréb
nerek w szpitalu St Helier nie zawsze moze skorzystac z takiej konsultacji.
Oznacza to, ze pacjent bedzie zmuszony czekac na zwolnienie sie
miejsca w szpitalu St George, a nastepnie zostac¢ tam przewieziony.
Oczekiwanie moze trwac nawet kilka dni. Nastepnie pacjent musi wrocic
do szpitala St Helier, gdzie dokoniczy leczenie. Tego rodzaju opdznienia
irytuja pacjentéw, ich rodziny i opiekundw, a takze zespdt specjalistéw
zajmujacych sie leczeniem chordb nerek.

Gdyby w szpitalu St George's powstat nowy oddziat leczenia choréb
nerek, pacjenci mieliby dostep do opieki kardiologicznej i zabiegéw
specjalistycznych przez catg dobe. Wynika to z faktu, ze szpital ten posiada
juz specjalistyczny oddziat kardiologiczny.

Takie rozwigzanie poprawitoby sciezke opieki w przypadku pacjentéw
przyjmowanych na oddziat i wymagajacych opieki specjalistycznej.
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Przyktad 2

Dostep do ustug w zakresie hemodializy z dostepem
naczyniowym

Chorzy cierpigcy na choroby nerek musza czasami skorzystac z ustug
specjalistéw naczyniowych (zajmujgcych sie naczyniami krwionosnymi).

Obecnie pacjenci szpitali St George's i St Helier nie zawsze maja dostep do
usfug takiego specjalisty przez catg dobe. Spowalnia to przebywanie sciezki
opieki i powoduje dodatkowy stres u pacjentéw i ich rodzin.

Nowy oddziat usprawni przebywanie sciezek opieki tak w przypadku
pacjentdw przyjmowanych na cafa dobe, jak i korzystajacych z ustug
ambulatoryjnych.

W przypadku pacjentéw catodobowych bedzie to oznaczac dostep do
ustug chirurgicznych w osrodku przez catg dobe. Pacjenci chorzy na nerki
mogliby tez liczy¢ na sale operacyjne dostepne dla nich przez caty tydzien.

W przypadku pacjentéw ambulatoryjnych korzystna zmiana wynikataby
z faktu, ze jeden oddziat dziata sprawniej. Sprawdzono to podczas
pandemii COVID-19, gdy oba szpitale zarzadzaty wspdlnie opiekg nad
pacjentami ambulatoryjnymi.

Q.OQE 9 7
[ ]

S rvr:m as

‘N |I I

(%)

W

2 Nowy oddziat Wiecej tézek Chirurdzy Szybsze przyjecia
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S dostep do opieki opdznienia i sale operacyjne i szybsze wypisy
8 specjalistow w leczeniu byliby dostepni ze szpitala
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Przyktad 3

Dostep do pomocy w przypadku dializ w domu

Pacjenci przyjmowani na oddziat chordb nerek w szpitalu St Helier bardzo
czesto potrzebuja porady specjalisty.

Przyktadowo moga potrzebowac konsultacji ze strony kardiologa

(lekarza zajmujacego sie chorobami serca). Oddziaf leczenia choréb nerek
w szpitalu St Helier nie zawsze moze skorzystac z takiej konsultacji. Oznacza
to, ze pacjent bedzie zmuszony czekac na zwolnienie sie miejsca w szpitalu
St George, a nastepnie zostac tam przewieziony. Oczekiwanie moze trwac
nawet kilka dni. Nastepnie pacjent musi wréci¢ do szpitala St Helier, gdzie
dokonczy leczenie. Tego rodzaju opdznienia irytuja pacjentdw, ich rodziny

i opiekundw, a takze zespdt specjalistéw zajmujacych sie leczeniem chordb
nerek.

Gdyby w szpitalu St George's powstat nowy oddziat leczenia choréb
nerek, pacjenci mieliby dostep do opieki kardiologicznej i zabiegdw
specjalistycznych przez catg dobe. Wynika to z faktu, ze szpital ten posiada
juz specjalistyczny oddziat kardiologiczny.

Takie rozwigzanie poprawitoby sciezke opieki w przypadku pacjentéw
przyjmowanych na oddziat i wymagajacych opieki specjalistyczne;.
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Dojazd do nowego oddziatu

Przejazdy i kwestie transportowe sg w przypadku wielu pacjentéw

i ich opiekundéw sprawa niezwykle istotng. Niektdrzy z pacjentéw
przyjmowanych obecnie na oddziaf szpitala St Helier, ktéry musieliby
od 2026 roku dojezdzac do Sutton, beda w wyniku tych zmian musieli
pokonac dfuzszg droge.

Nasza propozycja sprawia, ze w przypadku wiekszosci pacjentow
korzystajgcych z opieki oddziatow choréb nerek droga dzielgca ich od
lekarza pozostanie bez zmian. Zmieni sie ona w przypadku zaledwie
niewielkiego odsetka pacjentdw, ale ci, ktérych to dotknie, bedg mogli
liczy¢ na lepsza opieke i lepsze warunki na nowym oddziale. Propozycja
spowoduje wzrost Sredniego czasu przejazdu w przypadku niektdrych
pacjentow odwiedzajacych oddziat, ktérego powstanie proponujemy.
Sredni czas dojazdu do oddziatu wydtuzy sie — w ujeciu wszystkich
pacjentdw — o okoto osiem minut. Liczba ta bedzie nieco inna w kazdym
z poszczegdlnych przypadkow, w zaleznosci od miejsca zamieszkania
pacjenta. Najbardziej dotknie ona osoby mieszkajgce w Sutton i jego
okolicach.

Pacjenci z chorobami nerek beda nadal mie¢ dostep do ustug
transportowych.

Wiecej informacji na temat przejazdéw mozna znalez¢ na stronie
www.swlondonccg.nhs.uk/important-documents

Zalezy nam na zrozumieniu wszelkich obaw i zastrzezen, jakie moga
Panstwo mie¢ wzgledem tej propozycji — takze w zakresie przejazdu
i transportu.

Szczegoty dotyczace udostepniania nam Panstwa opinii mozna
znalez¢ na koncu tego streszczenia.
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Chcemy poznac Panstwa zdanie

Swoimi pogladami, propozycjami i obawami mozna sie z nami
podzieli¢ za pomoca réznych kanatow.
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@ Wypetniajgc ankiete na stronie internetowej 1mj :ﬂi"'-";'
https://swlondonccg.nhs.uk/renal/

lub skanujac kod QR

@ Wysytajac e-mail na adres
swIRENAL@swlondon.nhs.uk

@ Wchodzac w interakcje na Twitterze
@SWLNHS

@ Piszagc do nas na adres
FREEPOST improvingkidneycare

Wiecej informacji mozna znalez¢ na stronie internetowej
https://swlondonccg.nhs.uk/renal/

Wydarzenia publiczne
Zorganizujemy dwa wirtualne wydarzenia publiczne. Ich daty bedzie
mozna znalez¢ na naszej stronie.

Jesli chca sie Panstwo zapoznac z trescig tego dokumentu

w innym jezyku, prosimy o kontakt drogg mailowa
swWIRENAL@swlondon.nhs.uk. Postaramy sie zapewnic Panstwu
dostep do informacji w odpowiednim formacie lub jezyku.

Na Panstwa opinie czekamy do
wtorku, 7 wrzesnia 2021 r.









